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CA  CAGS 汽车玻璃专业委员会                                        安全 规范 自律 发展


倡     议     书
伴随着我国国民经济的快速增长，汽车已经进入了千家万户。汽车玻璃作为汽车安全系统的重要组成部分之一，在整个汽车配件维修行业中扮演着日益重要的角色。
今年下半年，为了配合由国家工商总局、质监局、公安部等部门联合组织的“打击侵犯知识产权和制售假冒伪劣商品”的双打行动，净化汽车玻璃配件市场环境，树立会员单位在汽车玻璃配件行业遵纪守法的社会形象，在汽车玻璃专业委员会的领导下，我们在行业内开展自查、自律的活动，活动内容如下：
1、 加强学习，守法经营
各会员单位在活动中，要组织本单位员工认真学习《行规行约》和《汽车玻璃零配服务规范要求》，严格遵守国家的法律法规，尊纪守法，坚决禁止销售假冒伪劣产品；
2、 自查自律，狠抓落实
各单位法人作为第一负责人，要组织本单位进行自查、自律的彻底检查，狠抓落实，对发现的假冒伪劣、不合格产品，必须进行销毁；
3、 持证上岗，加强服务
各单位的玻璃安装工人，必须要按照《汽车玻璃零配服务规范要求》持有国家颁发的职业资格证书，持证上岗，加强安全服务意识；
4、 组织检查，规范行业
为了配合此次自查、自律活动的开展，委员会将配合相关部门，对企业进行检查，对于发现问题的企业，一定要严肃处理，情节严重的，要追究其法律责任。
通过开展此次活动，杜绝销售假冒伪劣汽车玻璃的行为，净化了国内汽车玻璃配件市场。在活动开展的同时，我们组织行业专家、保险公司领导以及相关单位的负责人共同研讨，为营造和谐的汽车玻璃配件市场环境献计献策，也试图从市场的角度出发，解决目前汽车玻璃配件市场假冒伪劣产品横行现象。
近年来，在我们的积极宣传和呼吁下，汽车玻璃作为汽车安全保障三要素之一的理念得到了广大客户的认可，随着汽车保有量的增加，市场对汽车玻璃的需求也显著提升，客户希望能到专业的汽车玻璃维修企业来更换汽车玻璃。
作为从事汽车玻璃专业维修的专业队伍，“汽车玻璃维修工”成为了国家新职业，《汽车玻璃零配安装服务要求》也得到了国家认证认可监督管理委员会的通过备案，保险公司也专门设立了汽车玻璃单独破碎险来满足客户的需求，因此我们的专业安全的服务得到了广大客户的信赖。
然而，目前汽车生产商为了垄断汽车配套玻璃的销售，禁止汽车玻璃配套产品在社会上流通，造成了汽车玻璃市场的竞争条件不公平、竞争环境不对等，而这恰恰为那些不法分子提供了制假、售假的可乘之机，他们利用消费者对原标玻璃的盲目偏好，诱导他们在一些不规范的地方更换汽车玻璃，为消费者的安全带来的隐患。
因此，我们倡议，在相关部门的协调下，能够与汽车玻璃厂商在以下几个方面展开合作：
一、我方会员企业承包汽车玻璃售后服务，让我们的专业安装技师为客户提供安全、有保障的汽车玻璃更换、维修工作； 
二、汽车厂商能够直接向我们打开汽车玻璃产品销售的渠道，我们将在全国范围内分片区设立中转库，解决汽车玻璃的物流配送问题，保证产品流通的安全性； 
三、共同搭建合作的平台，探讨汽车玻璃售后市场发展模式，以实现我们利益共享、合作共赢的发展目标；
四、诚邀保险公司、中消协、双方企业代表组成市场监管委员会，共同探讨市场监管机制，保障双方企业的合法权益、利益和广大司乘人员的安全。
这样，通过以上合作，在帮助我们解决在产品供需方面的矛盾的同时，也可以带动汽车厂商在汽车玻璃售后维修领域销售业绩的成倍增长，不仅可以保护汽车生产厂家的知识产权，提高企业的社会效益和经济效益，并为企业的品牌宣传、售后维修提供了增值服务。
中国正在进入汽车社会，汽车玻璃维修作为汽车消费的延伸服务之一，涉及到众多消费者的安全和利益，人们对汽车玻璃维修质量、服务提出了更加实质性的要求。因此，构建和谐的汽车玻璃维修市场环境是时代赋予我们的责任与使命，为了适应行业市场化发展的要求，保障广大司乘人员的安全，希望能与汽车厂商达成合作，携手建立互相支持、彼此促进、利益共享，协同发展的长效机制，为客户提供安全、规范、专业的服务，也一定会为双方提供更广阔的发展空间。
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